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H   o   j    a    d e    V  i   d  a    

    

   

   Erika Maria Salazar Avendaño  
  

  

  

  
  

Datos Personales   
D a  t  o  s    P  e  r  s  o  n  a  l  e  s    

  
  

Cédula de Ciudadanía:   1020428983      

Fecha de Nacimiento:   11 febrero 1990         

 Dirección:       Carrera 59 N° 16-98    

 Teléfono:        4449790              

 Celular:        310 4459766       

 Email:        

  

esalazar@serviciosdevalor.com.co 

 

       

PERFIL LABORAL  

 

  

Soy una persona creativa, cuento con actitudes de manejo de la comunicación con 

las personas con quien interactuo, recursividad y puntualidad, excelentes relaciones 

personales, tengo la capacidad y la voluntad  para realizar la función que me sea 

delegada, ya que soy responsable, proactiva, inteligente y con muchas ganas de 

aprender cada día más, buena presentación personal, poseo conocimientos amplios 

en sistemas, tanto a nivel de hardware y software, administración de plataformas 



 

 

  

principalmente disponibilidad de la información, gestión de incidentes en mesas de 

ayuda y atención al usuario final.  

  

  

Estudios Realizados  
E s  t  u  d  i  o  s   R  e  a  l  i  z  a  d  o  s    

 

  

Secundaria:    Institución Educativa Comercial Antonio Roldan Betancur      

                         Bachiller con media técnica en sistemas y programación 

                       2006                                      

                                                                    

Universitarios: Universidad del Área Andina 

      Ingenieria de sistemas 

      Matriculado en 10 semestre 

 

Tecnológicos: SENA  

                       Tecnólogo en gestión de redes de datos  

                       2015  

  

Técnicos:         SENA  

Técnico en Mantenimiento de Equipos de Cómputo                        

2011  

  

Centro Educativo Ingles Matemáticas Computadores                          

Ceimac  

             Técnico en Reparación y Ensamble de Computadores  

     2011    

  

 Cursos:     Ceimac  

   Basic Windows y Word  

 

      SENA  

        Informática: Microsoft e Internet  

            

                SENA  

              Ingles Americano I y II 



 

 

  

 

 

                SENA  

           Educación Ambiental 

 

        COMFAMA  

                       B2: inglés intermedio              

 

  

  

Certificados: 

 

o SYMANTEC  

o TREND MICRO  

o ARCSERVE 

o VERITAS 

o ACRONIS 

o EXAGRID 

o AWS 

o CURSO DE CLOUD COMPUTING 

o GESTIÓN DEL RIESGO NTC ISO 31000:2011 

 

  

         Experiencia Laboral  
          E x  p  e  r  i  e  n  c  i  a  L  a  b  o  r  a  l    

  

                 

 Empresa:      Servicios de valor agregado en IT  

 Cargo:            Ingeniero de soporte- Líder de marca  

Jefe Inmediato:   Juan Henao  

Duración: 2015 - Actualmente  

    

              

 Empresa:    Mundoescol                                                            

 Cargo:    Administración redes e informática       

Jefe Inmediato:   Katheryn Cardona Arango   

 Duración: 2013 - 2015 



 

 

  

   

  
  
 

 
Referencias Personales  

   R e f e r e n c i a s P e r s o n a l e s  

 

  

 Nombre:  Steven Restrepo                 

 Cargo:        Analista de soporte Intergrupo             

Teléfono:    3205629150   

 

 

 

 Nombre:  Vanessa Mesa B                 

 Cargo:   Asesor comercial            

Teléfono:    310 4632491  

  

  

    

 

 

 

 

             
_______________________________  
Erika Maria Salazar Avendaño  

             C.C. 1020428983 de Bello 
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